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Resumo

O formato blog assume um papel cada vez mais importante na producao de informacéo
na contemporaneidade. A crescente popularizacdo que o formato alcanca desde os
atentados de 11 de setembro de 2001, o legitima como uma midia alternativa para se
consumir e produzir informacdo. Isso gera um turbilhdo de mensagens que circulam
pelo ciberespaco construindo opinides e interferindo na agenda midiatica. Contudo, a
medida que o blog se dissemina, sua linguagem se modifica — passando de um filtro da
Internet até micro-coberturas de eventos globais. E também se profissionaliza
objetivando lucros financeiros com andncios publicitarios. Esse caminho é atravessado
por permutas de codigos e valores com o jornalismo, que institui um regime de
concorréncia com a nova midia emergente.
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1. Pés-modernizacao: o paradigma da informacéo

Negri e Hardt (2001) defendem que vivemos hoje um processo de pés-
modernizagdo ou informatizagdo, no qual deixamos uma economia moldada pela
producéo fabril e entramos em outra moldada pela prestacdo de servicos e producéo de
informacdo. Nesse sentido, “o0 novo imperativo administrativo € ‘trate o fabril como se
fosse um servigo’” (HARDT & NEGRI, 2001, p. 307).

Essa mudanca implica transformagdes em nossa sociedade, especialmente na
qualidade e natureza do trabalho, cuja forma que se assume como determinante na nova
economia € o trabalho imaterial, “ou seja, trabalho que produz um bem imaterial, como
servigo, produto cultural, conhecimento ou comunicacdo” (HARDT & NEGRI, 2001, p.
311).

Nesse contexto, a producéo industrial de informacao, caracteristica dominante na
estrutura vigente da comunicacdo moderna, entra em colapso. Ocorre entdo a
descentralizacdo dessa produgdo midiatica, na qual a rede é o principal suporte. Logo,

“no auge da producdo contemporanea, a informacao e a comunicagdo sao as verdadeiras
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mercadorias produzidas; a rede, em si, € o lugar tanto da producdo quanto da
circulacdo” (HARDT & NEGRI, 2001, p. 319).

Essa estrutura é regida por uma economia politica diferenciada, nomeada por
Bauwens (online) de economia politica da producdo entre pares (ou peer to peer),
“acompanhado por uma nova ética do trabalho (a Etica Hacker de Pekka Himanen), por
novas praticas culturais, [...] por um novo movimento social e politico”. (BAUWENS,
online, p.8).

Nessa transicdo politico-econémica, a emergéncia dos blogs — como um veiculo
proprio da Internet e de seus usuarios — provoca um curto-circuito com certas préticas e

conceitos tradicionais, como os de opinido publica, informacéo, audiéncia e gosto.

2. Metodologia: sem mapas para a blogosfera

N&o existem pontos ou posi¢fes num rizoma
COmo Se encontra numa estrutura, numa arvore,
numa raiz. Existem somente linhas.
(Gilles Deleuze e Félix Guattari)
Os blogs por si sé formam uma multiplicidade dificil de se recortar. Por suas
caracteristicas proprias, 0 universo dos blogs se aproxima muito do que Deleuze e
Guattari chamam de rizoma. A analogia pode ser feita na medida em que “o rizoma nele
mesmo tem formas muito diversas, desde sua extensao superficial ramificada em todos
os sentidos até suas concrecdes em bulbos e tubérculos” (DELEUZE & GUATTARI,
1995, p. 15). Os blogs surgem e desaparecem a todo instante, criando novas conexdes e
desfazendo outras, logo, da mesma forma que “qualquer ponto de um rizoma pode ser
conectado a qualquer outro e deve sé-lo” (DELEUZE & GUATTARI, 1995, p. 15), tais
conexdes podem ser rompidas, quebradas, desfeitas sem que o universo dos blogs perca
sentido ou forca. Do mesmo modo “um rizoma pode ser rompido, quebrado em um
lugar qualquer, e também retoma segundo uma ou outra de suas linhas e segundo outras
linhas” (DELEUZE & GUATTARI, 1995, p. 18). Finalmente, destacamos, entdo, que a
multiplicidade que os blogs formam “ndo tem nem sujeito nem objeto, mas somente
determinagOes, grandezas, dimensfes que ndo podem crescer sem que mude de
natureza” (DELEUZE & GUATTARI, 1995, p. 16). Destarte, a atividade blogueira
constitui um agenciamento, que “é precisamente este crescimento das dimensfées numa
multiplicidade que muda necessariamente de natureza a medida que ela aumenta suas

conexdes” (DELEUZE & GUATTARI, 1995, p. 17).
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Neste trabalho dedicamos esforco, portanto, a fim de estudar os mecanismos de
construcdo da informacédo na blogosfera, tendo para isso coletado posts (somando o total
de 115) de diversos blogs®. A seguir foi realizada uma categorizacdo dos discursos
enunciados em: referente ao campo jornalistico; referente ao campo juridico; referente
ao campo blogueiro em si. Essa categorizacdo foi sequida de subcategorizagdes em cada
categoria, tais como: conflito; resisténcia; ética e etc. Concomitante, realizamos revisdes
bibliograficas a fim de observar os dados a luz das teorias de cibercultura.

Nesse sentido, esse trabalho pode ser entendido como um estudo dos
comportamentos e formas discursivas presentes na blogosfera brasileira no que se refere
a construcdo de uma identidade blogueira. Ou ainda, um mapeamento dessa identidade.
Sem gue em momento algum seja tido como algo definitivo, pois trata-se de um objeto
em constante transformacdo. E preciso ter claro que “se é tdo dificil mapear a
cibercultura, é porque estamos inteiramente em seu interior” (FELINTO, 2007, p. 55).

3. A configuracéo da blogosfera como novo campo produtor de informacéo

A blogosfera é um empreendimento coletivo — ndo

12 milhGes de empreendimentos isolados, mas um

unico empreendimento com 12 milhdes de

reporteres, articulista e editorialistas.

(Chris Anderson)

Blogosfera é um termo cunhado pelo blogueiro Brad L. Graham, em 1999, que

nos remete a idéia de um universo de blogs sendo, como veremos adiante, caracterizado

tanto por principios proprios como de re-significacdes de principios a priori de outros

campos. A propdsito, a nocao de campo, trazida por Pierre Bourdieu, nos serd muito Gtil

para compreender oS mecanismos que engendram a producdo de informagdo na
blogosfera.

Podemos entender por campo um

espacgo onde as posicdes dos agentes se encontram a priori fixadas. O campo se
define como o locus onde se trava uma luta concorrencial entre os atores em
torno de interesses especificos que caracterizam a area em questdo. (ORTIZ,
1983 p. 19).

Nesse sentido, é possivel adotar duas premissas a respeito da blogosfera. Pode

ela ser um novo campo do cenario midiatico que tenciona sua autonomia em relacdo ao

* Isso se deve, pois, a liberdade total que o autor possui sobre seu blog, podendo um post ser
completamente diferente de outro. Logo nos debrugamos na unidade minima da blogosfera: posts, ao
invés de acompanhar o contetdo de um certo nimero de blogs durante um determinado tempo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
XXXI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Natal, RN — 2 a 6 de setembro de 2008

campo jornalistico (MALINI & WAICHERT, 2008), buscando apropriar-se de certos
codigos (moral, éticos etc.) e negar outros (linguagem, formato e etc). Ou entdo
observar a blogosfera como um ator social de um campo maior, 0 campo da midia,
dentro do qual trava lutas com outros atores a fim de modificar uma estrutura de
producéo de informacao ja existente.

Para que se possa chegar a uma dentre as premissas levantadas é necessario
esmiucar a blogosfera do ponto de vista das suas relaces com outros campos. Bem
como levantar caracteristicas de formato e linguagem a proposito de se responder a
seguinte questdo: quem é o sujeito que bloga? Ou melhor: qual a identidade do

blogueiro?

3.1 Principais momentos da blogosfera

Ao dividir a blogosfera em sucessivos marcos cronol6gicos traremos a tona
caracteristicas que perpassam a identidade do blogueiro. O surgimento do blog como
género genuino da Internet é fortemente marcado pelo carater de filtro. Fabio Malini
(2008) aponta a genealogia dos blogs para o ano de 1997, assim como Giuseppe
Granieri (2006). Um segundo momento, também apontado por Malini é marcado pela
predominancia de blogs do tipo diario pessoal. Essa segunda fase é por vezes diluida na
primeira por alguns autores como Rebecca Blood (2004) e Granieri (2006). Como
terceira fase destaca-se a emergéncia de linguagem mais informativa, blogs
preocupados em produzir conteddo original e, muitas vezes, com inclinagdo ao formato
jornalistico. Por ultimo, destacamos o surgimento de uma quarta fase, caracterizada pela
profissionalizacdo dos blogueiros (nomeados probloggers) e maior preocupacdo com

arrecadacao de lucros a partir de programas de monetizacao inseridos nos blogs®.

3.1.1 A fase filtro

Ha especulacdes de que o primeiro blog a surgir data de 1993. Para Rebecca
Blood foi 0 “What’s New Page”, ja Dan Gilmor aponta para o “Justin’s Links from the
Underground”. Mas o0 ano de 1997 é considerado o marco para essa fase devido a sua
fertilidade.® A capacidade de se criar ligacdes (links) entre contelidos é o que

potencializa essa primeira geracdo de blogs. “Os primeiros blogues eram da autoria de

® S30 programas que inserem andncios publicitarios nos blogs, permitindo o blogueiro produzir receita
financeira a partir de tal. O mais popular é o Google Adsense

® Nesse ano surgiram News, Pointers & Commentary, Scripting News, The Obvious Filter e Robot
Wisdom. (BLOOD, 2004, p. 17).
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‘entusiastas da Web’, pessoas que passavam muitas horas por dia online e publicavam
breves anotacdes sobre aquilo que tinham encontrado” (GRANIERI, 2006, p. 28). Esses
pioneiros desbravaram o formato blog sem nenhum programa de publicagdo como os
que temos hoje (Wordpress, Blogger e etc.), era preciso fazer tudo manipulando o
codigo, préatica que exige dominio da linguagem HTML.

Malini (2007) reforca que havia a preocupacdo de “conduzir o0 usuario sempre a
outros sitios de informacédo, sem o desejo ainda de tornar o veiculo um instrumento de
formacéo de opinido” e acrescenta: “Estamos aqui no momento em que a lei ‘blogueiro
linka blogueiro’ € inaugurada” (MALINI, 2007, p. 235). Também h& a preocupacdo de
verificar as paginas de outros blogueiros, criando assim a sinergia de uma comunidade

na qual todos se conhecem.

3.1.2 A fase diario

O marco dessa fase foi a criacdo do Pitas’, em Julho de 1999 e um més mais
tarde do Blogger®. Com isso houve uma grande popularizagéo dos blogs e ndo era mais
possivel acompanhar todos. Malini (2007) destaca que a importancia dessa fase se deve
a transformacdes na linguagem blogueira. A escrita informal e a conversagdo emergem
como principais caracteristicas da segunda fase. “A linguagem que instrumenta o diario
precisa sentir a historia (pessoal e social) que se passa. Ndo é a toa que acaba sendo
mais uma descrigdo pessoal do dia a dia do que uma andlise da histéria social”
(MALINI, 2007, p. 239). Portanto, o tema mais abordado no blog diario gira em torno
do proprio blogueiro. Outro importante elemento dessa fase € a possibilidade de se
comentar um post, que acaba por se tornar uma espécie de capital social do blogueiro.
“Comentar é um ato de dadiva: ‘se vocé comenta no meu blog eu comento no seu’ — a
I6gica do reconhecimento da vinculagdo é que funda o sentido do comentério nos blogs-
diarios” (MALINI, 2007, p. 239).

O blog Lemonyellow é tido por Rebecca Blood como o “protétipo do weblogue
tipo diario pessoal”, destacando seu estilo letrado, pessoal e intelectual. Mesmo nao
categorizando como blogs diario, Varela (2007) aponta algumas caracteristicas que se
contrapbem a fase seguinte. “Muitos [blogs] ndo querem informar. Querem

simplesmente comunicar aos outros suas impressdes e vivéncias, encontrar outras

" Programa de publicacdo de blogs. Permitia criar e atualizar um blog sem ter pleno dominio da
linguagem HTML.
® Mais tarde comprado pelo Google. Hoje é conhecido como Blogspot.
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pessoas no ciberespaco com as quais possam compartilhar ampla variedade de

sentimentos, acontecimentos e sensa¢cdes” (VARELA, 2007, p. 69).

3.1.3 A fase informativa

E lugar comum entre os autores que estudam a blogosfera que os atentados de 11
de setembro de 2001 servem como outro importante marco. Enquanto a televisdo se
dedicava a cobrir imagens ao vivo do acontecimento, as pessoas recorriam a Internet a
procura de informacBes especificas. Procuravam listas de mortos, feridos e
sobreviventes. As linhas de telefonia ficaram congestionadas. Os grandes portais
estavam sobrecarregados e instaveis. Foi entdo que os blogs cumpriram o papel de uma
midia alternativa onde se procurar informacdes.

“O surgimento dos blogs vem a tona a partir dos atentados de 11 de setembro de
2001, quando muitas pessoas comegam a dizer que estdo vivas, tentam encontrar amigos
ou familiares ou comentam o que véem gracas aos blogs” (VARELA, 2007, p.71). O 11
de setembro demonstra toda a poténcia da blogosfera, legitimando-a como fonte de
informacdo. As repercussfes do atentado passaram a ser constantemente vigiadas por
blogueiros, dando origem a uma linguagem chamada micro-cobertura. Pessoas comuns
de todos os cantos passaram a reportar acontecimentos ou questionar noticias passadas
por grandes jornais.

Esse movimento deu origem a um fluxo de audiéncia para essa nova fonte de

informacdes, porém,

o0 problema é que, quando as pessoas deslocam sua atencgdo para os veiculos on-
line, elas ndo s6 migram de um meio para o outro, mas também simplesmente
se dispersam entre inimeras ofertas. Escolha infinita € o mesmo que
fragmentacdo maxima (ANDERSON, 2006, p. 179).

Essa nova configuragdo da audiéncia é chamada de nano-audiéncia.

3.1.4 A fase profissional

Hoje os blogs seguem uma tendéncia de profissionalizacdo. Herdando
caracteristicas de todas as fases supra mencionadas, o blogueiro assume a postura de
profissional (problogger), tirando proventos financeiros de sua publicagdo. O marco
dessa fase € a criacdo de programas que permitem insercdo de anuncios publicitarios nas

paginas. Mas é também possivel remeter para antes disso. Quando surgiu o primeiro
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blogueiro financiado por leitores para cobrir a Guerra do Iraque®. Outro exemplo é
Howard Dean, o pré-candidato a presidéncia dos EUA, que angariou fundos para sua
campanha através da Internet'°.

Essa inclinacdo ao profissionalismo e a preocupacdo com lucros séo explicadas
pela migracdo de audiéncia, que, por sua vez, estabeleceu um regime de atencdo na
midia on-line. Segundo Granieri, “a atencdo também possui um valor econémico, visto
que significa maior receita publicitaria, maiores vendas e, em todos 0s casos, maior
poder” (GRANIERI, 2006, p. 41). O autor também alerta que, na maioria dos casos, a
busca por maiores verbas publicitarias (seguida do aumento de audiéncia) nunca foi
aliada de conteudos de qualidade, pois passa-se a produzir com o intuito de gerar
audiéncia em detrimento da qualidade.

Essa quarta fase traz diversos dilemas ao campo blogueiro que sera apresentado

na secao seguinte.

4. Identidade(s) da fase profissional

Uma vez que o lucro surge como uma nova motivagdo no campo blogueiro,
surgem também trés conseqiiéncias. A primeira € no proprio campo blogueiro, no
dominio ético da relacdo que surge entre investimento publicitario acusado de
corromper a transparéncia e independéncia da publicacdo. A segunda € no campo
jornalistico. A profissionalizagdo dos blogs somada a migracdo da atencdo para essa
nova midia empurra o jornalismo para um regime de concorréncia com a blogosfera, ao
mesmo tempo que os blogueiros negam a identidade jornalistica. Uma terceira
consequiéncia ocorre no campo juridico. Processos sdo movidos contra blogueiros tendo
por base a legislagéo e preceitos morais do jornalismo.

Com o intuito de melhor apresentar as praticas e situacBes que demarcam a
identidade do problogger, categorizamos a analise em trés partes: a) a relacdo de suas
praticas com o campo jornalistico; b) a relacdo de suas praticas com o campo juridico; e

c) as relagOes de suas préaticas dentro do seu préprio campo de producéo.

4.1 Em relagdo com o campo jornalistico

% O jornalista Chris Allbritton, responséavel pelo blog Back to Iraq, foi mandado para a regido com
colaboraces financeiras de leitores de seu blog que totalizaram US$ 14.500. (GIMOR, 2004)

19 «por meio de links de doagdo financeiras no site de Dean (blogforamerica.com), o candidato
republicano recolheu, em 2004, US$ 40 milhdes pela Internet” (MALINI, DATA, p. 250)
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A discusséo sobre o que define um blogueiro e o que o diferencia do jornalista
foi ganhando forca com a profissionalizacdo dos blogs, porém, ap6s a campanha
publicitaria do Estad&o™ é que o assunto realmente se disseminou blogosfera brasileira.
O ponto central do conflito entre jornalismo e blog gira em torno da emergéncia da
blogosfera como concorrente na producéo de informacéo e a critica feita aos blogs, por
seu carater amador. Trata-se de um choque entre o produtor profissional de informacao,
o0 jornalista, e o produtor amador, ainda que se fala de blog profissional, o blogueiro

continua sendo considerado amador em relacdo ao jornalista.

A mensagem [da campanha] é absolutamente clara e generalista: todos os blogs,
e mais, TODO O CONTEUDO CRIADO POR NAO PROFISSIONAIS, nio
presta. A campanha € clara ao afirmar: blogs copiam informacdes, blogs sé
escrevem bobagem, blogs ndo tem discernimento. [...].

Obviamente, existe muito lixo na internet. Falando especificamente de blogs, dos
milhares que aparecem todos os dias, poucos se aproveitam, é verdade. Mas a lei
da sobrevivéncia ¢ a mesma: apenas 0s com conteldo relevante e/ou divertido
permanecem. A tecnologia avanga, mas isso ndo muda.

Aqui no Brasil, os blogs continuam com uma imagem de “é um diario, s que na
internet” aos olhos da grande midia e das pessoas em geral, e que ainda vai levar
um bom tempo para constatarem o ¢bvio: fonte de informacéo sempre vai existir
a boa e a ruim, seja ela fornecida por profissionais ou por amadores.*?

A discussdo que segue o post de Carlos Merigo alcanca 199 comentarios. Além
de 35 links externos para a pagina®®. Alguns leitores do Brainstorm #9 se surpreendem

com a ofensiva do Estaddo, enquanto outros expressam certo entusiasmo.

ndo é por nada ndo, mas sera que antes de se preocupar com os blogs néo
deveriam se preocupar com a Folha, O Globo, enfim?**

Eles estdo tentando reagir contra essa grande onda de Blogs g estd tomando a
internet. Mais de 50% das informagdes q eu leio sdo de blogs, g eu confio pra

1 Uma polémica campanha publicitéria feita pelo Estad&o, na qual chama os blogueiros de macacos,
afirmando que eles s6 copiam contetidos dos jornais para colocar em seus blogs.

12 Merigo, Carlos. Estaddo faz campanha contra os blogs. Blog Brainstorm #9. Disponivel na Internet:
http://www.brainstorm9.com.br/2007/08/09/campanha-do-estadao-contra-os-blogs/. Acessado em 25 de
maio de 2008

%3 Links que outros blogueiros fizeram ao escrever um post sobre o assunto.

4 Comentario de Rafael Ziggy ao post Estaddo faz campanha contra os blogs. Blog Brainstorm #9.
Disponivel na Internet: http://www.brainstorm9.com.br/2007/08/09/campanha-do-estadao-contra-o0s-
blogs/. Acessado em 25 de maio de 2008
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caramba. [...].vamos mostra a forca da internet, até pq se eles querem combater é
pq ja temem.™

Um jornal como O ESTADAO se submeter a uma campanha desesperada desta,
realmente é um sinal que a blogsfera esta fazendo barulho para valer...°
A discussdo jornalistas versus blogueiros ndo se retém apenas ao caso Estaddo.
O blog Digestivo Cultural publicou uma série especial de posts com diversos blogueiros
e jornalistas argumentando sobre o tema. Também ha a existéncia de memes propostos
para discutir o assunto entre diversos blogs, inclusive no blog em que possuo, onde
escrevo sobre tematicas associadas a pesquisa sobre blogosfera.
O especial do Digestivo Cultural problematiza essa relagéo, a fim de levantar as
diferencas que demarcam a identidade blogueira e a identidade jornalistica.

A primeira coisa que me passou pela cabeca foi se o conflito é entre em
Blogueiros e Jornalistas ou entre Blogs e Jornais? Ser4 uma briga de classes
(profissionais ou ndo) ou uma incompatibilidade entre preceitos relativos a
formatos e contetdos? [...].

Quando os blogueiros comegam a ganhar por seu "trabalho" eles se tornam
jornalistas, articulistas e deixam de ser blogueiros? Ou sera necessario criar uma
nova categoria? Quem sabe devemos chama-los de bloguistas... Putz! Onde é que
eu fui me meter?"’

creio que blog ndo precisa, necessariamente, ser jornalismo. E apenas mais uma
(democratica) ferramenta de comunicacao: por que deve ter apenas uma maneira
"correta” de ser usado? Por que ndo pode ser simplesmente um “diario
adolescente™? Ou um local para expor pensamentos? Existem milhares de
possibilidades. A aproximacao ao que se entende por jornalismo vai depender do

que se propde expor e do preparo do blogueiro.*®
Ja 0 meme “Blogar... uma profissdo?” propde discutir se a atividade de criar,
manter e atualizar um blog pode ser considerada uma profissdo, uma vez que muitos
incrementam sua receita mensal com ganhos do blog. O interessante, contudo, é que 0s
posts que seguiram 0 meme acabavam ora ou outra inclinando-se para discutir a relacdo

blog versus jornalismo.

1> Comentério de Vinny Theodoro ao post Estad&o faz campanha contra os blogs. Blog Brainstorm #9.
Disponivel na Internet: http://www.brainstorm9.com.br/2007/08/09/campanha-do-estadao-contra-0s-
blogs/. Acessado em 25 de maio de 2008

16 Comentéario de Rael B. Riolino ao post Estaddo faz campanha contra os blogs. Blog Brainstorm #9.
Disponivel na Internet: http://www.brainstorm9.com.br/2007/08/09/campanha-do-estadao-contra-os-
blogs/. Acessado em 25 de maio de 2008

7 Gaertner, Lisandro. Blogueiros vs. Jornalistas?. Digestivo Cultural. Disponivel na Internet:
http://www.digestivocultural.com/colunistas/coluna.asp?codigo=2524. Acessado em 25 de maio de 2008.
'8 Fernandes, Rafael. Blog precisa ser jornalismo?. Digestivo Cultural. Disponivel na Internet:
http://www.digestivocultural.com/colunistas/coluna.asp?codigo=2511. Acessado em 25 de maio de 2008.
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contrapor blogueiros e jornalistas simplesmente ndo faz sentido. Os dois néo
exercem a mesma funcdo. O jornalista (ideal) possui uma ética que lhe é prépria
da profissao, aprende técnicas de reportagem, faz um trabalho investigativo sério
e ouve os dois lados da histéria. O resultado de tanta preparacdo e cuidado faz
com que jornalistas - e jornais - trabalhem para construir credibilidade. J& os
blogs ndo possuem uma regulamentacdo - a grande graca da coisa ¢ a liberdade
de se poder escrever, do jeito que se quiser, sem se submeter a constrangimentos
organizacionais (como no caso de jornalistas que trabalham para veiculos de
imprensa) ou a pautas impostas verticalmente (blogueiros sdo auto-pautados).
Assim, ndo se trabalha em termos de busca por credibilidade, mas de busca por
reputacéo.

Vejo nos blog grandes possibilidades para todas as profissdes, mas ndo uma nova
profissdo. N&o existira uma nova profissao de blogueiro, mas sim o jornalista que
posta, 0 escritor que posta, o cronista que posta, o chargista que posta, etc. Ou
seja, todos profissionais de diferentes areas que tém um novo suporte para falar
do que bem entenderem.?

4.2 Em relacdo com o campo juridico

A profissionalizacdo dos blogs possibilitou avangos no que concerne ao alcance
das mensagens e influéncia na sociedade. Mas se por um lado o problogging é marcado
por avangos, por outro suas conquistas entram em conflito com o campo juridico. Os
casos de processos contra blogueiro se somam cada vez mais. H& quem defenda que
trata-se de despreparo da legislacé@o para lidar com a Internet.

Na maioria dos casos alguém se sente ofendido com um determinado post e
entra com um processo pedindo a retirada do blog em questdo do ar. Foi exatamente
isso que aconteceu com Alcinéa Cavalcanti no caso que ficou conhecido como “X6é
Sarney”. A blogueira fotografou e publicou uma caricatura pintada num muro de
Macapa com a legenda “X6 Sarney!”. ApoOs a acdo judicial movida por Sarney e a
suspensdo do blog de Alcinéa, a caricatura se espalhou por mais de 500 blogs.

Fato semelhante ocorreu com o “blog Santinha”, um blog de esporte produzido
por dois torcedores do Santa Cruz. Os blogueiros tomaram partido contra José Neves
Filho na eleicdo pela diretoria do time, o que resultou em um processo de danos morais
movido por José Neves Filho pedindo a desabilitacdo do blog. Vale ainda mencionar um
terceiro exemplo ainda mais capcioso. O blog Imprensa Marrom recebeu um processo

devido a um comentario de um leitor que ofendia um empresario.

19 Zago, Gabriela. Meme: Blogar... uma profissdo?. Blog ius communicatio. Disponivel na Internet:
http://www.verbeat.org/blogs/gabrielazago/2008/02/meme-blogar-uma-profissao.html. Acessado em 25
de maio de 2008.

20 Consoni, Gilberto. meme: Blogar... uma profiss&o?. Blog Webresearch. Disponivel na Internet:
http://gilbertoconsoni.com/2008/02/18/meme-blogar-uma-profissao/ Acessado em 25 de maio de 2008.
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Esses casos tém se tornado comum pela blogosfera gracas a forca de difusdo que

uma mensagem tem nesse espaco.

Se a imprensa tradicional tinha um grande potencial de causar danos a honra de
terceiros, os blogs redimensionaram de tal forma a questdo que ha quem defenda
até mesmo o fim da midia digital ou entdo a imposi¢édo de restri¢cbes severas para
banir eventuais excessos e abusos.”*

Os blogueiros nédo rejeitam a interferéncia da justica na Internet. As leis sdo
reconhecidas como um bem necessario, porém, o que se tem percebido € uma

discrepancia cada vez maior da aplicacdo das leis e da realidade apresentada na Internet.

a rede ndo é uma ‘terra de ninguém’, cada um de nds é responsavel pelos seus
atos tanto na vida virtual quanto na real (alids, ndo ha exatamente uma
diferenciagdo entre elas) e assumiremos judicialmente caso quebremos qualquer
lei, seja na Internet ou no pétio do condominio.?

O que se tem notado - analisando a questdo sob uma ética mais juridica - é um
abuso da utilizacdo do artigo 20 do Codigo Civil brasileiro, que autoriza a
limitacdo da liberdade de expressdo em dadas situagdes.*®

O resultado desse conflito, enxergado pelos blogueiros como censura, € a
expressao mais potente da rede em rupturas a-significantes formadas por linhas de fuga
desse sistema de vigilancia. A informacéo assume um carater viral, de forma que a cada
investida que se faz para suprimi-la explode uma multiplicacdo ainda maior daquela

mensagem.

4.3 O campo blogueiro: praticas e valores

Na fase profissional percebemos a preocupacao dos blogueiros com os limites
éticos da atividade de blogar. Em diversos relatos observa-se a discussdo acerca do que
seria uma ética blogueira e o que esta envolveria. De regra geral essa problematica esta
associada a dois fatores: a responsabilidade que atinge os blogueiros com o poder de
publicacdo dos blogs e a transparéncia dos anuncios publicitarios, atenuando a

preocupacdo de ser ter claro o que é conteido do blog, criado pelo blogueiro para o

2! Marmelstein, George. Os blogs no banco dos réus: afasta de mim esse célice. Blog Direitos
Fundamentais. Disponivel na Internet: http://direitosfundamentais.net/2008/05/12/0s-blogs-nos-bancos-
dos-reus-afasta-de-mim-esse-calice/ Acessado em 25 de maio de 2008.

*2 Netto, Manoel. Processos judiciais em tempos de web 2.0. Blog Tecnocracia. Disponivel na Internet:
http://tecnocracia.com.br/arquivos/processos-judiciais-em-tempos-de-web-20. Acesso em 25 de maio de
2008.

2 Marmelstein, George. Os blogs no banco dos réus: afasta de mim esse célice. Blog Direitos
Fundamentais. Disponivel na Internet: http://direitosfundamentais.net/2008/05/12/0s-blogs-nos-bancos-
dos-reus-afasta-de-mim-esse-calice/ Acessado em 25 de maio de 2008.
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leitor; e 0 que é publicidade, paga por um anunciante para ocupar aquele espaco no

blog.

A principio, ndo ha problema: é como um anlncio em revista, jornal, TV. No
entanto, nestes espacos o anuncio é facilmente identificado: ou aparece nos
intervalos comerciais da televisdo ou vem com o impresso "informe publicitario™
colocado na péagina da revista. O que sempre me incomodou € ler um post que
ndo me avisa que é pago. Acabo duvidando da veracidade da coisa. Como vou
saber se o produto é bom mesmo se o blogueiro recebeu pra escrever aquelas
linhas?**

Tal posicionamento € questionado por outros blogueiros com o argumento de
que estdo a importar a ética do jornalismo para a blogosfera, defendendo que nédo
deveriam se preocupar com essas condutas ético-morais em relagdo a publicidade, visto
que blog néo é jornal.

0 pessoal esta muito preocupado com a “transparéncia” mas acho que esta
focando na transparéncia errada. Acho muito mais importante se preocupar em
dar uma opinido real e focar em ser transparetnte com relagéo a sua postura do
gue se preocupar, como muita gente anda preocupada em demasia, em colocar a
informacdo “este post € patrocinado”. Colocar tal informacéo é crucial para uma
revista ou outro tipo de “midia tradicional” (pois € uma opinido corporativa), mas
acho menos importante no caso de um blog pois aqui 0 que importa é a opiniao
do blogueiro. Para mim, essa transparéncia em relacdo a seus principios é que
tem importancia.?

Esse pensamento € responsavel por um principio ético blogueiro deveras
importante: a idéia de que cada blogueiro € senhor de seu proprio espaco, ou seja, é 0
campo em que reina a subjetividade. Quando se tenta transferir os valores jornalisticos
(que séo do terreno da objetividade) ocorre esse problema de adaptacdo. Dois campos
permanecem em conflito: o do conhecimento (objetividade) e o da moral
(subjetividade).

Ligado a essa atencdo voltada para o lucro esta a preocupacao com a audiéncia,
pois os ganhos dependem dela. E curioso notar que embora o link tenha um mensuravel
valor de capital social, a busca por maior audiéncia se constitui um marco caracteristico
do problogging. Isso estabelece um sentido de distingdo da audiéncia. Ha a audiéncia
para faturar com os andncios (conhecida por paraquedistas ou hypes®®) e a audiéncia

** Gabi. Blogueiros tém ética?. Blog Casa da Gabi. Disponivel na Internet:
http://casadagabi.tabulas.com/2008/04/16/blogueiros-tm-tica/. Acessado em 25 de maio de 2008.

2> Antunes, Marcelo. Blogcamp Parané - Blogcamppr - Blogcamppri10 - Tags a granel e uma histéria a
contar. Blog Repositorio. Disponivel na Internet: http://www.marceloantunes.com/blogcamp-parana-
blogcamppr-blogcamppr10-tags-a-granel-e-uma-historia-a-contar/. Acessado em 25 de maio de 2008.

%% Hype é 0 nome dado pelos blogueiros aos “assuntos da moda”, ou seja, aqueles que possuem maior
visibilidade e procura nos motores de busca. Paraquedista é o tipo de leitor que a procura dos assuntos
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formada por leitores fieis, que geralmente ndo clica nos anuncios. Logo, o foco de quem
busca maior audiéncia (quantitativamente) sdo os hypes. Essa distincdo provoca
consequiéncias para o campo blogueiro como mudangas na linha editorial, tornando-a
mais generalista e também um movimento de resisténcia ao problogging (WAICHERT;
MALINI, 2008).

Quem tem pretensGes maiores do que trocar idéias com 0s amigos através de seu
blog sabe, ou ja deveria saber: hypes sdo a maior fonte de trafego para um site.?’

Estamos entao no mesmo barco. Post inteligentes sao mais ou menos 4 por mes,
guando aparecem. Os hypes, sendo sujos ou nao, sa0 0 que sustentam o meu
comego de blog.?

A partir do momento que os blogs se popularizam s&o legitimados como uma
midia alternativa para consumir informagdo. E € justamente pelo seu carater
independente que ela se transforma numa linha de fuga para aqueles que buscam algo
além da midia tradicional. Com o intuito de defender essa caracteristica da blogosfera
uma segunda linha de fuga explode em um movimento de resisténcia ao problogging.
H& até um movimento organizado, o “Ad-free blog”, que consiste em colocar uma
imagem do movimento na coluna lateral do blog. Tal atitude significa a afirmacdo do

blogueiro contra o uso de publicidade nos blogs.

Mas o problema mais sério a meu ver é outro ainda: Aos poucos, a blogosfera
deixa de ser um territério neutro, onde podemos ler opinies de gente de verdade.
N&o se fazem mais amigos aqui. Os links ali do lado passam a ser negdcio, e ndo
amizade. Ao invés de linkar gente que eu gosto de ler, passo a linkar gente que
me traz visitas. Ao invés de falar de um filme bacana que eu vi, passo a falar dos
filmes que a distribuidora manda.?

Por fim vale destacar o relato do blogueiro Claudio Ferreira sobre os conflitos e

dilemas nos quais o campo blogueiro tropeca:

Vivemos na encruzilhada entre a credibilidade, a independéncia e o patrocinio, e
muitos acham que é incompativel conviver com as trés palavras em conjunto. E
ténue e complicado, mas a opinido, informacdo, critica, ou seja 1a que tipo de

hype em motores de busca acessam ocasionalmente os blogs e clicam, muitas vezes acidentalmente, nos
andncios.

2" Noronha, j. Para Quem Vocé Escreve? Parte I11. Blog O Fim da Vérzea. Disponivel na Internet:
http://www.ofimdavarzea.com/para-quem-voce-escreve-parte-iii/. Acessado em 25 de maio de 2008.

%8 Comentério de Filipe ao post Para Quem Vocé Escreve? Parte I11. Blog O Fim da Varzea. Disponivel
na Internet: http://www.ofimdavarzea.com/para-quem-voce-escreve-parte-iii/. Acessado em 25 de maio
de 2008.

2% Gabi. Blogueiros tém ética?. Blog Casa da Gabi. Disponivel na Internet:
http://casadagabi.tabulas.com/2008/04/16/blogueiros-tm-tica/. Acessado em 25 de maio de 2008.
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conteudo, criado de forma honesta e sem segundas ou terceiras inten¢des nao é
incompativel com a idéia de obter patrocinio ou mesmo ganhar dinheiro®

5. Consideracdes Finais

Para Chris Anderson, essa disputa de atengdo entre uma midia de massa (como o
jornalismo de grandes portais) e midias de nicho (como blogs, comunidades virtuais,
redes sociais e etc.) pode ser explicada pelo

reequilibrio da equacdo, uma evolucdo de uma era “ou”, de hits ou nichos
(cultura dominante vs. subculturas) para uma era “e”. Hoje, nossa cultura é cada
vez mais uma mistura de cabeca e cauda, hits e nichos, instituicdes e individuos,
profissionais e amadores. (ANDERSON, 2006, p. 180).

Nesse sentido, trata-se de deixar de ver os dois modelos de producdo de
informagdo como “producéo profissional em escala industrial ou trabalho afetivo de
producgdo de informagdes”. Numa dptica negriana isso esté claro. O modelo econémico
pos-moderno ndo substitui 0 modelo fabril. Readequac@es e reestruturacfes sdo feitas
sem excluir quaisquer dos modelos.

Uma conclusdo presa a esse pensamento ficaria, portanto, deficiente para
explicar os discursos destacados por esse estudo, visto que nédo se trata de optar entre
opor ou somar modelos. Os modelos se somam invariavelmente. E preciso, entdo,
retomar as duas premissas levantadas anteriormente. Seria a blogosfera um campo
autbnomo em relacdo ao jornalismo ou um ator social no campo midiatico que disputa
sentido com outros atores?

E novamente aqui a ldgica de oposi¢do ndo faz sentido. As duas premissas sdo
igualmente verdadeiras. Desde seu surgimento os blogs construiram uma linguagem
propria (advinda da cultura hacker que por sua vez teve origem na cultura de exceléncia
académica®') que foi se modificando, como demonstrado, ao longo de sua existéncia até
chegarmos aos blogs profissionais, que conta com agregac6es de valores jornalisticos.

Nota-se, entdo, que a blogosfera é campo e ator. E campo no momento inicial de
sua historia, instaura uma linguagem de orientacdo pela Internet. Mas a medida que se
profissionaliza e entra na ldgica de producdo de informacdo e micro-coberturas, se

constitui, entdo, como um ator social do campo da midia.

% Ferreira, Claudio. Etica blogueira. Panoramica. Disponivel na Internet:
http://idgnow.uol.com.br/internet/panoramica/idgcoluna.2008-05-11.0304196373/. Acessado em 25 de
maio de 2008.

31 Como ja explicado em estudo anterior publicado nos anais do X111 Intercom Sudeste. Disponivel na
Internet: http://www.adtevento.com.br/intercom/sis/resumos/R9-0270-1.pdf. Acessado em 29 de maio de
2008.
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